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ACTIVI DAD ES Noviembre 2019

Conoce nuestro portafolio de capacitaciones

Curso
Instalacion Eléctrica en Obra Menor Criterios
de diseno y normativa aplicada

Fecha: 18y 19 de noviembre
Horario: 8:00a.m.a 5:00 p. m.

Lugar: Aula #2
CFIA San José

Mas informacion aqui

(urso
Disefio eléctrico basico segun reglamentos
basados en la norma internacional IEC 60364

Fecha: Jueves 21 de noviembre
Horario: 8:00a.m.a 5:00 p. m.

Lugar: Aula #2
CFIA San José

Mas informacion aqui

Curso
Disenoelnstalacionde Sistemas de Rociadores
de Proteccion contra Incendios

Inscribete

Fecha: 25y 26 denoviembre
Horario: 8:00a.m.a 5:00 p. m.

Lugar: Aula #2
CFIA San José

INSCRIBASE

Contactenos: cursosyeventos@acimacr.com

La apertura de nuestras capacitaciones se encuentra sujeta a
alcanzar el cupo minimo de participantes.
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Normativa en el Mantenimiento

Ing. Julio Carvajal Brenes,
julio@conexionmantenimiento.com
revistamantenimiento@ice.co.cr

Durante todo el desarrollo de la humanidad han existido diversos retos que poco a poco
se han ido resolviendo, porque cada avance en la forma de hacer las cosas trae sus propios
desafios, visiones y la adaptacion a un nuevo entorno.

En el ambito industrial, desde la primera revolucién a esta cuarta revolucién en la que
nos encontramos hoy, la industria ha tenido que responder a esos retos, enmarcarse en
nuevos tipos de operacidén, en maquinaria mas veloz, en nuevas formas de administracién,
en personal con nuevos conocimientos y habilidades, etc.

El mantenimiento, desde luego, también ha tenido que venir evolucionando
constantemente, resolviendo los propios desafios que se le plantean cada vez que hay
progreso en casi cualquier ambito: industria, transporte, infraestructura, mineria, etc.

Como una respuesta de apoyo al desarrollo humano surgen las normas, ofreciendo asi
“orientacion, coordinacion, simplificacion, unificacion, reduccion de costes, aumento de
la efectividad, asi como estandarizar las normas de productos y servicios”, las cuales son
utilizadas de modo voluntario.

Las normas nacen siendo aplicadas en entornos muy diferentes al mantenimiento, por
ejemplo la primera norma publicada por ISO fue 1alSO/R 1:1951 Temperatura de referencia
estandar para mediciones industriales de longitudes, y a la fecha se han publicado mas
de 20000 normas internacionales diferentes y de muy variados sectores, de ambitos
tecnoldgicos y de negocios.



Edicion N° 10
Noviembre 2019

Evidentemente, las normas mundialmente mas conocidas son las normas de la familia 1SO
9000, relativas a Sistemas de Gestién de Calidad, cuya primera versién fue publicada en 1987
convirtiéndose en uno de los estandares mas conocidos y la que mas certificados suma.

Asi poco a poco también, empiezan a crearse normas que van directamente dirigidas a lo que es el
mantenimiento y su accionar, existiendo en este momento algunas con el prefijo ISO, estdndares
internacionales y otras con el prefijo UNE-EN, estandares europeos, sin menoscabo de las que
cada pais haya elaborado y utilice.

Seguidamente una lista y el ambito de accion de normas enfocadas en el mantenimiento:

UNE EN 13306:2017, Terminologia del mantenimiento; conteniendo términos que indican que el
mantenimiento no esta limitado solo a las acciones técnicas, sino que incluye otras actividades
como planificaciéon, manejo de documentacién, etc.

UNE EN 13460:2009, Documentos para el mantenimiento; define la documentacién técnica a
suministrar por el fabricante del activo con un elemento y la documentacién de informacién que
debe se debe establecer en la fase operativa de ese bien.

UNE EN 15341:2007, Indicadores clave de rendimiento del mantenimiento; Proporciona los
indicadores para apoyar a la gestion en el logro de la excelencia en el mantenimiento y en el
empleo de los activos técnicos de una manera competitiva.

UNE-EN 16646:2014, Mantenimiento en la gestién de los activos fisicos; establece cuales son los
elementos clave y las interacciones, aportes y beneficios de la gestion de mantenimiento con
relacién a la gestion de activos.

UNE EN 13269:2016, Guia para la preparacion de contratos de mantenimiento; ncluye clausulas
gue no son absolutas lo que contribuye a que las partes eventualmente definan su inclusién o no,
asi como las modificaciones y adaptaciones a su propio entorno.

Norma UNE-EN 15628:2015, Calificacion del personal de mantenimiento; especifica la calificacion
del personal con respecto a las tareas a realizar en el contexto del mantenimiento de instalaciones,
infraestructura y sistemas de produccion.

Norma UNE-EN 62740: 2015, Analisis de causa raiz; describe los principios basicos del analisis de
causa raiz (RCA) y especifica los pasos que debe incluir un proceso para RCA. Identifica una serie
de atributos para las técnicas RCA que ayudan con la seleccién de una técnica apropiada.

NORMA ISO 14224, Industrias de petréleo y gas natural - Recoleccion e intercambio de datos,
Brinda una base para la recolecciéon de datos de confiabilidad y mantenimiento en un formato
estandar para las areas de perforacién, produccién, refinacion transporte de petréleo y gas natural,
con criterios que pueden extenderse a otras actividades e industrias.
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Norma UNE-EN 60300-3-11:2013, Gestion de la confiabilidad; esta parte de la norma proporciona
las directrices para el desarrollo de politicas da fallos en instalaciones y estructuras mediante la
utilizacién de las técnicas de andlisis del mantenimiento centrado en la fiabilidad.

Con la seguridad de que en cualquiera de ellas encontrara informacién que le serd muy util en su
gestion, le invito a revisarlas y a investigar sobre la existencia de otras normas.
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